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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 16 ust. 1,2,4 w zwigzku z art. 6 ust. 4 pkt 3 i art. 2 pkt 1 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2020 r., poz. 224) oraz art. 28
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie (Dz. U. z 2019 r., poz. 1464 ze zm.), w dniach od 3 do 24 listopada 2021 r.
zostata przeprowadzona w Urzedzie Gminy Kotaczkowo (62-306 Kotaczkowo,
plac Wtadystawa Reymonta 3), kontrola w trybie zwykltym, w zakresie realizacji $wiadczen
rodzinnych oraz zasitku dla opiekuna w okresie od dnia 1 lipca 2020 r. do dnia zakoriczenia
kontroli oraz dziatan wczesniejszych, jezeli miaty one zwiazek z przedmiotem kontroli.
W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 47 ustawy o kontroli w administracji rzadowej,
przekazuje niniejsze wystapienie pokontrolne.
Czynnosci kontrolne przeprowadzit, na podstawie upowaznienia Wojewody Wielkopolskiego
nr KN-11.0030.209.2021.1 z dnia 22 paZdziernika 2021 r. (dowdd: akta kontroli str. 1),
kontroler - lwona Palicka starszy specjalista w Wydziale Polityki Spotecznej Wielkopolskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Poznaniu - Delegatura w Pile, ktéra ztozyta oéwiadczenie o braku
okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie z udziatu w wymienionej wyzej kontroli (dowéd:
akta kontroli str. 2 ).
Jednostka kontrolowana zostata poinformowana o przedmiotowej kontroli pismem
nr PS-Pi.431.3.6.2021.1 z dnia 20 pazdziernika 2021 r. (dowéd: akta kontroli str. 3).
Celem kontroli byta ocena prawidtowosci prowadzonego postepowania w ramach
przyznawania $wiadczen rodzinnych i zasitku dla opiekuna.

Funkcjonowanie jednostki kontrolowanej w obszarze zakreélonym celami kontroli
oceniono pozytywnie, pomimo stwierdzenia uchybienia.

W wyniku kc;ntroli ustalono.
Jednostky realizujgca zadanie w Gminie Kotaczkowo jest Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Kotaczkowie, zwany dalej ,GOPS” lub ,,Oérodek” (dowéd: Zatacznik nr 1).
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Zgodnie z art. 20 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U.
z 2020 r., poz. 111 ze zm.) postgpowanie w sprawie $wiadczen rodzinnych prowadzi organ
wiasciwy (prezydent, burmistrz, wojt), ktéry moze upowazni¢, w formie pisemnej
(-..) kierownika osrodka pomocy spotfecznej (...), a takze inng osobe na wniosek kierownika
osrodka pomocy spofecznej (..) do prowadzenia postepowania i wydawania decyzji
administracyjnych w ww. sprawach.

Wojt Gminy Kotaczkowo, zwany w dalszej czeéci Organem, upowaznit kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kofaczkowie do prowadzenia postepowar
w sprawach swiadczer rodzinnych oraz zasitkéw dla opiekunéw, a takie do wydawania
w tych sprawach decyzji. Ponadto Wojt Gminy Kotaczkowo upowaznit dwéch pracownikéw
GOPS w Kotaczkowie do prowadzenia postepowan w sprawach swiadczeri rodzinnych
oraz zasitkdw dla opiekunéw - dowéd: Zatacznik nr 1.

Zadania z zakresu $wiadczern rodzinnych realizowane s3 przez pracownikéw GOPS:
ds. Swiadczeri rodzinnych, funduszu alimentacyjnego oraz dodatkéw mieszkaniowych
oraz  ds. S$wiadczeri rodzinnych oraz funduszu alimentacyjnego,  ktérzy zajmujq
sie w szczegolnosci:

— prowadzeniem catoksztattu spraw dot. ww. s$wiadczed, w tym: przyjmowaniem
wnioskow z wymagang dokumentacjg,

— ustalaniem uprawnienn do otrzymywania: zasitku rodzinnego 2z dodatkami, zasitku
pielggnacyjnego, s$wiadczenia pielggnacyjnego, jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia dziecka, specjalnego zasitku opiekuriczego oraz przygotowywaniem decyzji,
realizacja Swiadczen, prowadzeniem korespondencji,

— sporzadzaniem sprawozdan.

W toku kontroli sprawdzono prawidtowos¢ postepowania w sprawach $wiadczen rodzinnych
oraz legalnos¢ wydanych decyzji, w tym w szczegélnosci sprawdzono:

- termin ztozenia, poprawnos¢ wypetnienia i zgodno$¢ informacji zawartych we wnioskach
0 ww. Swiadczenia z rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie
swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte we wniosku,
zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa do éwiadczer rodzinnych (Dz. U.
z 2017 r., poz. 1466);

- kompletnos¢ dokumentacji niezbednej do ustalenia uprawnien do swiadczen i jej zgodnoé¢
z ustawg o Swiadczeniach rodzinnych oraz ww. rozporzadzeniem;

- udokumentowanie i prawidtowos¢ ustalenia dochodu, zgodnie z rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 31 lipca 2018 r. w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby
uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny i specjalny zasitek
opiekuficzy, wysokosci Swiadczeri rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla opiekuna
(Dz. U.z 2018 ., poz. 1497);

- terminowos$¢ postepowania;

- kontroli poddano wydane przez organ wtasciwy decyzje w zakresie przyznanych éwiadczen
i ich zgodnos¢ z wnioskami, z przepisami ww. rozporzadzenia w sprawie wysokoéci dochodu



rodziny albo dochodu osoby uczacej sie stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek
rodzinny i specjalny zasitek opiekuriczy, wysokoéci éwiadczen rodzinnych oraz wysokosci
zasitku dla opiekuna oraz ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U z 2021, poz. 735 ze zm.).
Ponadto, skontrolowano prawidfowo$¢ prowadzonych postepowan w sprawie ustalenia
prawa do swiadczen wypfaconych na podstawie ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu
i wyptacie zasitkéw dla opiekunéw (Dz. U. z 2020 ., poz. 1297).
W okresie od 1 lipca 2020 r. do 3 listopada 2021 r. do GOPS wptyneto:
— 288 wniosk6w o ustalenie prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami,
— 41 wnioskéw o ustalenie prawa do zasitku pielegnacyjnego,
— 14 wnioski o ustalenie prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego,
— 53 wnioskow o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka,
— 16 wnioskéw o ustalenie prawa do éwiadczenia rodzicielskiego,
— 1 wniosek o ustalenie prawa do specjalnego zasitku opiekuniczego.
Ponadto ustalono, iz w ww. okresie GOPS wyptacat zasitek dla opiekunéw 7 osobom (dowdd:
akta kontroli str. 4-57).
Kontroli poddano postepowania przeprowadzone przez GOPS w zwiagzku ze ztozonymi:
— 30 wnioskami o swiadczenie rodzinne z dodatkami, co stanowi 10,4 % ogétu ztozonych
wnioskow,
— 6 wnioskami o zasitek pielegnacyjny, co stanowi 14,6 % ogotu ztozonych wnioskow,
— 6 wnioskami o $wiadczenie pielegnacyjne, co stanowi 42,9 % ogétu ztozonych
wnioskow,
— 10 wnioskami o jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia sie dziecka, co stanowi
18,9 % og6tu ztozonych wnioskéw,
— 6 wnioskami o swiadczenia rodzicielskie, co stanowi 37,5 % ogétu ztozonych wnioskéw,
— 1 wnioskiem o specjalny zasitek opiekuriczy, co stanowi 100,0 % ogétu ztozonych
whnioskow.
Skontrolowano takze akta spraw 3 oséb, ktorym w okresie objetym kontrola wyptacano

zasitek dla opiekuna, co stanowi 42,9 % ogétu oséb, ktorym ww. zasitek byt w tym okresie
wyptacany.

Préba kontrolng objeto:

— W przypadku zasitku rodzinnego z dodatkami - 25 pierwszych spraw rozpatrywanych
w okresie od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. dotyczacych uprawnien
do ww. Swiadczenia oraz 5 pierwszych spraw rozpatrywanych w okresie od 1 stycznia
2021 r. do 3 listopada 2021 r. dotyczacych uprawnien do ww. $wiadczenia,

— W przypadku zasitku pielegnacyjnego - 3 sprawy rozpatrywane w okresie
od 1° lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. oraz 3 sprawy rozpatrywane
w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 3 listopada 2021 r.,

— w przypadku $wiadczeri pielggnacyjnych - 3 pierwsze sprawy rozpatrywane w okresie
od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. oraz 3 pierwsze sprawy rozpatrywane
w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 3 listopada 2021 r.,



— w przypadku jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia dziecka - 5 pierwszych spraw
rozpatrywanych w okresie od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r oraz 5 pierwszych
spraw rozpatrywanych w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 3 listopada 2021r.,

— w przypadku swiadczenia rodzicielskiego - 3 pierwsze sprawy rozpatrywane w okresie
od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r. oraz 3 pierwsze sprawy rozpatrywane
w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 3 listopada 2021 r.,

— w przypadku specjalnego zasitku opiekuriczego - 1 sprawe rozpatrywang w okresie
od 1 lipca 2020 r. do 31 grudnia 2020 r., w okresie od 1 stycznia 2021 r.
do 3 listopada 2021 r. nie rozpatrywano zadnych spraw ww. zakresie (dowdd: akta
kontroli str. 4-56 oraz str. 58-62).

Z wyjasnien ztozonych przez pracownika zajmujacego sie prowadzeniem rejestréw spraw

dotyczgcych zasitkow pielegnacyjnych wynika cyt. ,(...) wnioski podlegajace kontroli

z zakresu zasitkdw pielegnacyjnych, wybrane wstepnie jako préba, nie zostaty ostatecznie

poddane kontroli, gdyz z pieciu na sze$¢ przypadkow (...) byty to pisma z Kasy Rolniczego

Ubezpieczenia Spofecznego informujace o przyznanych dodatkach pielegnacyjnych

osobom, ktére nigdy nie korzystaly ze Swiadczen tutejszego os$rodka,

a wiec pisma te nie miaty zadnego wpltywu na prowadzone postepowania (dowéd:

akta kontroli str. 63).

Sprawdzono réwniez akta 3 osob, ktore w okresie objetym kontrolg pobieraty zasitek
dla opiekuna (dowdd: akta kontroli str. 57).

Skontrolowane postepowania szczegétowo zostaty opisane w Zatacznikach od nr 2 do nr 8
i stanowig integralng czes¢ projektu wystapienia pokontrolnego.

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Kotaczkowie w skontrolowanych decyzjach
wysokos¢ kwot przyznanych S$wiadczen byta zgodna 2z kwotami okreslonymi
w rozporzadzeniu w sprawie wysokosci dochodu rodziny albo dochodu osoby uczacej
sig stanowigcych podstawe ubiegania sie o zasitek rodzinny i specjalny zasitek opiekuriczy,
wysokosci  $wiadczert  rodzinnych  oraz  wysokosci  zasitku  dla  opiekuna
oraz w ustawie o zmianie niektérych ustaw zwigzanych z systemami wsparcia rodzin
a w przypadku $wiadczenia pielegnacyjnego z obwieszczeniem Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 paidziernika 2019 r. w sprawie kwoty $wiadczenia
pielegnacyjnego w roku 2020 (M.P. z 2019 r., poz. 1067) oraz z obwieszczeniem Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 4 listopada 2020 r. w sprawie wysokosci $wiadczenia
pielegnacyjnego w roku 2021 (M.P.z 2020 r., poz. 1031).

Decyzje administracyjne wydawane byty terminowo, a sposéb ich doreczenia byt zgodny
z art. 39 i 46 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U z 2021, poz. 735), zwanej dalej k.p.a.

Podstawowym dokumentem wymaganym do podjecia decyzji o przyznaniu, badz odmowie
przyznania Swiadczen byt wniosek o ustalenie prawa do pomocy wraz z kompletem
dokumentéw. Wnioski opatrzone byly datg wptywu. Wnioski oraz zawarte
w nich odwiadczenia i pouczenia byly podpisane przez osobe ubiegajaca sie o $wiadczenia
rodzinne. Do wnioskow dotaczane byly dokumenty wymienione w art. 23 ust. 4 ustawy



o s$wiadczeniach rodzinnych, stanowiace podstawe ustalenia prawa do s$wiadczen.
Do wnioskow dotgczono niezbedne weryfikacje, ktére jednostka kontrolowana uzyskata
za posrednictwem systemu teleinformatycznego tj. korzystano z ustugi PESEL, Centralnej
Bazy Beneficjentéw, ZUS, Ministerstwa Finanséw, Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, Elektronicznego Krajowego Systemu Monitorowania
i Orzekania o Niepetnosprawnosci oraz Centralnej Aplikacji Rynku Pracy (w zaleznosci
od sprawy). Ponadto w sprawach, w ktérych byto to konieczne wnioskodawcy dotaczyli
wymagane prawem zaswiadczenia, oswiadczenia lub inne dokumenty niezbedne
do ustalenia prawa do $wiadczenri rodzinnych m.in. informacje o uzyskanych dochodach,
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub stopniu niepetnosprawnosci, prawomocne wyroki sgdu
orzekajgce rozwdd, orzeczenia sadu zasadzajace alimenty na rzecz oséb w rodzinie lub poza
rodzing, odpis zupetny lub skrécony zgonu rodzica dziecka lub matzonka, zaswiadczenie
organu prowadzacego postepowanie egzekucyjne o catkowitej lub czesciowej egzekucji
alimentéw, a takze o wysokosci wyegzekwowanych alimentéw.

W aktach dotyczacych ustalania prawa do jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia
sie dziecka oraz dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu urodzenia dziecka znajdowaty
si¢ dodatkowo stosowne zaswiadczenia lekarskie potwierdzajace pozostawanie kobiety
pod opieka medyczna nie pdzniej, niz od 10 tygodnia ciazy do porodu.

Oswiadczenia stron oraz cztonkéw rodziny sktadane byty pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za sktadanie fatszywych zeznan. Sktadajacy oswiadczenie zostat zobowigzany
do zawarcia w nim klauzuli nastepujacej treéci: , Jestem Swiadomy odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oéwiadczenia”.

Ponadto, stwierdzono stosowanie przepiséw ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegblnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19,
innych choréb zakainych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. z 2020 r.,,
poz. 1842 ze zm.), w szczegblnosci art. 15 h ust. 1 pkt 2, zgodnie z ktérym z przyczyn
zwigzanych  z  przeciwdziataniem COVID-19, orzeczenie o niepetnosprawnosci
albo orzeczenie o stopniu niepetnosprawnoéci, wydane na czas okreslony na podstawie
ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych, ktérego waznoéé uptywa w terminie od dnia wejicia w zycie
niniejszej ustawy, zachowuje waino$¢ do uptywu 60. dnia od dnia odwotania stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii, jednak nie dtuzej niz do dnia wydania nowego
orzeczenia o niepetnosprawnosci albo orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.

Stwierdzono uchybienie polegajace na braku precyzji podstaw prawnych decyzji - w 50
przypadkach na 62 skontrolowane sprawy.

W podstawie prawnej wigkszosci decyzji opisanych w Zatacznikach od nr 2, 3, 4 i 7 wskazano
przepisy w sposob nieprecyzyjny, odpowiednio: art. 4, 5, 6, 20 i 26 ustawy o Swiadczeniach
rodzinnych, art. 15b wskazanej ustawy, art. 16 ustawy, art. 1, 17c, 20, 26 ustawy.

Zgodnie z art. 107 § 1 kp.a. w decyzji nalezy poda¢ m.in. jej podstawe prawna.
W orzecznictwie podkreéla sie, ze podstawa prawna decyzji powinna zosta¢ powotana



doktadnie, ze wskazaniem wszystkich majacych zastosowanie w danej sprawie przepiséw
prawa materialnego i formalnego (wraz ze wskazaniem konkretnego artykutu, paragrafu,
punktu itd.) oraz z podaniem zrddet ich publikacji.

Nie przyjeto jako uzasadnionych wyjasnienn kierownika GOPS z 23 listopada 2021 r., ktory
wskazat cyt. ,Organ wiasciwy wydajgc decyzje ustalajace prawo do Swiadczen rodzinnych,
stosuje wzér decyzji sporzadzony przy udziale radcy prawnego, ktéry nigdy
nie byt przedmiotem dyskusji, co do jego poprawnosci. Nalezy zauwazy¢ jednak, iz kazdy
wniosek rozpatrywany jest indywidualnie i w zaleznosci od swiadczen przyznanych stronie
(badz tez ich odmowie), organ wtasciwy stara sie doktadnie modyfikowac podstawy prawne
wydanych decyzji, ze wskazaniem wszystkich majacych zastosowanie w danej sprawie
przepiséw prawa materialnego i formalnego, z podaniem Zrddet ich publikaciji. (...) Organ
dotozy jednak jeszcze wiecej starannosci, co do precyzyjnosci podstaw prawnych kaidej
decyzji, wigcznie ze wskazaniem konkretnego artykutu, jak i paragrafu, ustepu, punktu
czy litery” - dowdd: Zatgcznik nr 9.

Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o ustaleniu i wypfacie zasitkow dla opiekundéw.
Ustalenie i wyptata zasitkéw dla opiekunow realizowana jest na podstawie ustawy z dnia
4 kwietnia 2014 r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw (Dz. U. z 2020 r,,
poz. 1297). Ustawa daje prawo korzystania ze $wiadczenia osobie, jezeli decyzja
o przyznaniu jej prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego wygasta z mocy prawa na podstawie
art. 11 ust. 3 ustawy z dnia 7 grudnia 2012 r. o zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2012 r. poz. 1548 ze zm.) z dniem 1 lipca 2013 r.
Kontrola objeto akta 3 oséb pobierajacych w badanym okresie zasitek dla opiekuna, ktére
zostaty szczegdtowo opisane z Zataczniku nr 8 stanowigcym integralng czes¢ projektu
wystgpienia pokontrolnego.

Stwierdzono, ze w badanym okresie stosowano wytyczne art. 7 ust. 3 ustawy o ustaleniu
i wyptacie zasitkéw dla opiekundw, w mysl ktérego aktualizacje wywiadu rodzinnego nalezy
przeprowadzac¢ co 6 miesiecy, jezeli do korica okresu, na ktory zostato ustalone prawo
do zasitku dla opiekuna, pozostato wiecej niz 3 miesigce, oraz w sytuacji gdy zaistniaty
watpliwosci co do faktu sprawowania opieki przez osobe pobierajaca zasitek dla opiekuna.

Stan faktyczny zostat utrwalony w projekcie wystgpienia pokontrolnego oraz
w wymienionych ponizej zatgcznikach:

1. Lista sprawdzajaca ,Sprawy organizacyjne”.

2. Lista sprawdzajaca ,,Zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitku rodzinnego”.

. Lista sprawdzajgca ,Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka”.

. Lista sprawdzajaca ,Zasitki pielggnacyjne”.

. Lista sprawdzajaca ,,Specjalny zasitek opiekunczy”.

. Lista sprawdzajaca ,Swiadczenie pielegnacyjne”.

. Lista sprawdzajaca ,Swiadczenie rodzicielskie”.

. Lista sprawdzajaca ,, Zasitek dla opiekuna”.
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9. Wyjasnienia kierownika GOPS z 23.11.2021 .
Przeprowadzenie kontroli odnotowano w ksigzce kontroli Urzedu Gminy Kotaczkowo.

Bioragc pod uwage powyisze oceny, zawarte w wystapieniu pokontrolnym, wnosze
o powotywanie w podstawie prawnej decyzji wszystkich, majacych zastosowanie
W rozpatrywanej sprawie przepisw prawa formalnego i materialnego, z podaniem
odpowiedniego ustepu i litery danej regulacji.

Zgodnie z art. 48 ustawy z 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej
od wystapienia pokontrolnego nie przystuguja $rodki odwotawcze.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie wykonania zalecen, wykorzystaniu wnioskéw
lub przyczynach ich niewykorzystania, podjetych dziataniach lub przyczynach ich niepodjecia
albo o innym sposobie usunigcia stwierdzonych nieprawidtowoséci w terminie 30 dni od daty
dorgczenia niniejszego wystapienia pokontrolnego.

Tres¢ wystapienia podlega udostepnieniu, zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzeénia 2001 r.
o dostgpie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 2176 ze zm.), z wylgczeniem
danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781 ze zm.).



